ТОРГОВЛЯ И УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ
РОЗНИЧНАЯ ТОРГОВЛЯ

Оборот розничной торговли по формам торговли

	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	
	Миллионов рублей 

(в фактически действовавших ценах)

	Оборот розничной торговли – всего
	307592,8
	324055,1
	345885,7
	363655,6
	391443,8

	в том числе: 
	
	
	
	
	

	оборот торгующих организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность вне рынка
	300158,7
	317248,9
	341572,3
	360950,4
	387993,3

	продажа товаров на розничных рынках и ярмарках
	7434,1
	6806,2
	4313,4
	2705,2
	3450,5

	
	В процентах к итогу

	Оборот розничной торговли – всего
	100
	100
	100
	100
	100

	в том числе: 
	
	
	
	
	

	оборот торгующих организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность вне рынка
	97,6
	97,9
	98,8
	99,3
	99,1

	продажа товаров на розничных рынках и ярмарках
	2,4
	2,1
	1,2
	0,7
	0,9

	
	В процентах к предыдущему году

(в сопоставимых ценах)

	Оборот розничной торговли – всего
	102,7
	102,3
	102,3
	100,1
	100,8

	в том числе: 
	
	
	
	
	

	оборот торгующих организаций и индивидуальных предпринимателей, осуществляющих деятельность вне рынка
	102,7
	102,6
	103,2
	100,6
	100,6

	продажа товаров на розничных рынках и ярмарках
	102,1
	88,9
	60,7
	59,7
	119,4


Оборот розничной торговли на душу населения 

	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	
	Рублей

(в фактически действовавших ценах)

	Все товары
	231134,1
	244590,7
	262321,2
	277942,3
	301098,6

	Пищевые продукты, включая напитки, и табачные изделия
	137258,2
	145097,0
	156300,3
	166112,4
	173789,8

	Непродовольственные
товары
	93875,9
	99493,7
	106020,9
	111829,9
	127308,8

	
	В процентах к предыдущему году

(в сопоставимых ценах)

	Все товары
	102,9
	102,7
	102,8
	100,8
	101,4

	Пищевые продукты, включая напитки, и табачные изделия
	102,7
	102,1
	102,0
	100,1
	96,5

	Непродовольственные
товары
	103,3
	103,7
	103,9
	101,9
	108,8


Оборот розничной торговли по формам собственности

(в фактически действовавших ценах)

	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	
	Миллионов рублей

	Государственная и муниципальная собственность
	2175,3
	2080,1
	1891,5
	1833,6
	1680,4

	Частная собственность
	278095,7
	289440,8
	287658,4
	320508,7
	328723,6

	Другие формы собственности
	27321,8
	32534,2
	56335,8
	41313,3
	61039,8

	
	В процентах от общего объема 

оборота розничной торговли

	Государственная и муниципальная собственность
	0,7
	0,6
	0,5
	0,5
	0,4

	Частная собственность
	90,4
	89,4
	83,2
	88,1
	84,0

	Другие формы собственности
	8,9
	10,0
	16,3
	11,4
	15,6


Индексы физического объема розничной продажи отдельных товаров

 (в сопоставимых ценах, в процентах к предыдущему году)

	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	Все товары
	102,7
	102,3
	102,3
	100,1
	100,8

	Пищевые продукты, включая напитки, и табачные изделия
	102,4
	101,7
	101,6
	99,3
	95,9

	Мясо и мясные продукты
	102.5
	104,2
	101,3
	105,1
	94,2

	в том числе:
	 
	
	
	
	

	мясо животных
	102.4
	100,8
	91,2
	104,9
	90,2

	мясо домашней птицы
	103,0
	94,8
	104,6
	105,9
	90,2

	продукты из мяса и мяса
птицы
	102,7
	114,9
	105,3
	99,9
	90,3

	консервы из мяса и мяса
птицы
	103,3
	101,0
	108,5
	109,2
	109,6

	Рыба, ракообразные и моллюски
	102,5
	92,2
	101,3
	106,9
	79,8

	Животные масла и жиры
	102,6
	83,9
	99,3
	99,6
	90,5

	Растительные масла
	102,1
	86,7
	104,0
	100,6
	78,5

	Молочные продукты
	113,6
	100,0
	120,0
	106,7
	90,1

	в том числе сыры жирные
	101,8
	110,3
	127,6
	116,0
	90,5

	Яйца
	102,4
	108,5
	109,9
	104,3
	90,6

	Сахар
	102,9
	98,5
	96,6
	92,2
	71,9

	Кондитерские изделия
	102,3
	97,9
	105,8
	102,5
	90,4

	Мука
	101,6
	95,6
	90,2
	90,0
	90,4

	Крупа
	101,7
	86,3
	102,1
	95,0
	95,2

	Макаронные изделия 
	101,9
	103,1
	109,8
	101,7
	109,5

	Хлеб и хлебобулочные изделия
	102,5
	104,5
	98,1
	100,2
	109,7

	Свежий картофель
	102,2
	100,8
	94,1
	80,1
	72,9

	Свежие овощи
	102,3
	97,5
	98,5
	96,9
	74,5

	Свежие фрукты
	102,5
	100,5
	96,5
	101,1
	82,3

	Чай
	100,2
	98,5
	117,9
	117,9
	90,7

	Алкогольные напитки и пиво
	98,3
	114,3
	113,4
	99,9
	96,9

	Табачные изделия
	95,7
	126,9
	97,5
	89,7
	103,8

	Непродовольственные 

товары
	103,0
	103,2
	103,4
	101,2
	108,1

	Ткани
	102,1
	71,5
	90,1
	104,0
	113,9

	Мужская, женская и детская одежда
	104,0
	120,2
	92,6
	84,7
	127,0

	Изделия из меха
	101,9
	123,8
	97,1
	71,2
	95,4

	Чулочно-носочные изделия
	103,2
	78,4
	161,3
	126,1
	80,3

	Обувь
	102,8
	84,6
	97,9
	92,0
	111,5

	Туалетное и хозяйственное мыло
	101,4
	99,3
	108,3
	120,2
	82,0

	Косметические и парфюмерные товары, кроме мыла
	101,8
	104,6
	109,7
	93,1
	94,3

	Часы
	154,3
	100,2
	109,4
	в 2,4 р.
	62,8

	Компьютеры
	108,8
	70,8
	99,1
	137,6
	108,1

	Телевизоры
	100,3
	108,9
	91,5
	104,3
	94,4

	Холодильники и морозильники
	101,0
	99,4
	113,2
	102,4
	150,9

	Стиральные машины
	106,6
	105,4
	130,6
	112,7
	128,5

	Автомобили легковые
	99,4
	113,7
	85,4
	97,4
	113,9

	Бензины автомобильные
	100,0
	100,9
	98,8
	99,0
	107,1

	Мебель
	103,1
	104,1
	95,7
	94,8
	116,4

	Строительные материалы
	105,6
	110,8
	95,2
	102,4
	98,1

	Ювелирные изделия
	102,7
	93,6
	96,4
	68,6
	90,5

	Лекарственные средства
	106,7
	120,4
	103,8
	108,3
	103,5


Оборот общественного питания


	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	
	Всего

	Млн руб. (в фактически действовавших ценах)
	17197,4
	18086,7
	19506,3
	16295,7
	21361,4

	В процентах к предыдущему году (в сопоставимых ценах)
	102,2
	102,9
	103,8
	82,3
	123,6

	
	На душу населения

	Руб. (в фактически действовавших ценах)
	12922,6
	13651,5
	14793,7
	12454,8
	16431,2

	В процентах к предыдущему году (в сопоставимых ценах)
	102,4
	103,3
	104,3
	83,0
	124,4


ОПТОВАЯ ТОРГОВЛЯ

Оборот оптовой торговли


	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	Оборот оптовой торговли
	
	
	
	
	

	млн  руб. (в фактически действовавших ценах)
	508062,7
	602193,5
	665754,0
	592078,8
	715977,4

	в процентах к предыдущему году (в сопоставимых ценах)
	97,8
	113,3
	108,0
	83,6
	102,2

	Из него оборот организаций оптовой торговли
	
	
	
	
	

	млн  руб. (в фактически действовавших ценах)
	441812,0
	502978,2
	537857,3
	510055,3
	608879,8

	в процентах к предыдущему году (в сопоставимых ценах)
	100,2
	108,8
	104,4
	89,1
	100,9


Запасы в организациях оптовой торговли 

отдельных видов продукции (товаров)
(на конец года, без субъектов малого предпринимательства)

	
	2018
	2019
	2020
	2021

	Продукция производственно-технического назначения:
	
	
	
	

	бензины автомобильные, т
	4503,9
	11906,1
	7142,3
	5819,7

	топливо дизельное, т
	55760,0
	41891,9
	40867,7
	17583,6

	мазут топочный, т
	6067,2
	3208,1
	5109,0
	4406,3

	Пищевые продукты и напитки:
	
	
	
	

	изделия колбасные, т
	92,4
	201,5
	189,9
	289,3

	консервы мясные, тыс. условных банок
	2622,6
	3676,9
	9042,6
	455,1

	сыры, т
	50,2
	106,2
	149,0
	190,5

	масла растительные, т
	376,0
	387,2
	335,6
	222,4

	кондитерские изделия, т
	15870,1
	27702,8
	21936,0
	1965,8

	изделия макаронные и аналогичные мучные изделия, т
	111,0
	97,8
	430,3
	1145,1


УСЛУГИ НАСЕЛЕНИЮ

Объем платных услуг населению 

	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	Млн  руб. 
	140377,7
	147236,0
	146658,2
	119471,9
	150288,8

	В % к предыдущему году (в сопоставимых ценах)
	100,4
	100,1
	92,4
	79,0
	119,8


Индексы физического объема платных услуг населению по видам
(в сопоставимых ценах, в процентах к предыдущему году)
	
	2019
	2020
	2021

	Все оказанные услуги
	92,4
	79,0
	119,8

	из них:
	
	
	

	бытовые
	99,4
	92,3
	108,2

	транспортные
	88,1
	64,5
	147,9

	почтовой связи и курьерские
	92,0
	60,0
	90,8

	    из них услуги курьерской доставки1)
	
	
	…

	телекоммуникационные
	100,9
	92,0
	96,8

	жилищные
	87,0
	93,2
	148,8

	коммунальные
	89,9
	103,4
	89,8

	гостиниц и аналогичных средств размещения
	97,8
	46,9
	2,3 р

	культуры
	91,6
	44,9
	186,8

	туристские
	88,3
	28,7
	100,6

	физической культуры и спорта
	105,8
	39,5
	3,1 р.

	    из них услуги фитнес-центров 
    и спортивных клубов1)
	
	
	…

	медицинские
	101,1
	90,1
	114,3

	специализированных коллективных средств размещения 
	96,4
	35,2
	177,0

	    из них  санаторно-курортных организаций
	89,7
	35,5
	179,1

	ветеринарные
	73,9
	75,3
	127,6

	юридические
	107,4
	86,7
	104,8

	услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам2)
	…
	105,2
	99,6

	системы образования
	94,9
	65,6
	106,6

	прочие услуги2)
	…
	70,7
	106,5

	из них электронные услуги и сервисы в области информационно-коммуникационных технологий1)
	
	
	…


1) Показатель разрабатывается с 2021 г. 
2) До 2020 г. наблюдение за изменением цен не осуществлялось.
Распределение платных услуг населению по видам

(в процентах к итогу)

	
	2020
	2021

	
	
	В процентах к итогу
	Млн  руб.

	Все оказанные услуги
	100
	100
	150288,8

	в том числе:
	
	
	

	бытовые
	7,2
	6,4
	9583,6

	транспортные
	29,9
	38,4
	57463,5

	почтовой связи, курьерские
	0,5
	0,4
	597,8

	из них услуги курьерской доставки1)
	
	0,0
	39,7

	телекоммуникационные
	15,1
	12,1
	18121,5

	жилищные
	7,3
	8,8
	13278,5

	коммунальные
	21,6
	15,9
	23953,1

	гостиниц и аналогичных средств размещения
	1,0
	1,7
	2606,4

	культуры
	0,6
	0,9
	1306,1

	туристские
	0,4
	0,3
	511,7

	физической культуры и спорта
	0,3
	0,6
	967,8

	из них услуги фитнес-центров 
и спортивных клубов1)
	
	0,2
	317,9

	медицинские
	7,0
	6,5
	9810,2

	специализированных коллективных средств размещения
	0,2
	0,2
	346,6

	    из них санаторно-курортных организаций
	0,1
	0,1
	215,5

	ветеринарные
	0,1
	0,1
	201,8

	юридические
	0,5
	0,4
	657,4

	системы образования
	5,5
	4,9
	7308,6

	услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам
	0,5
	0,4
	575,1

	прочие услуги
	2,3
	2,0
	2999,0

	из них электронные услуги и сервисы в области информационно-коммуникационных технологий1)
	
	0,1
	117,7


1) Показатель разрабатывается с 2021 г. 
Объем платных услуг на душу населения по видам

(рублей)

	
	2019
	2020
	2021

	Все оказанные услуги
	111226,2
	91312,5
	115602,2

	в том числе:
	
	
	

	бытовые
	6902,6
	6578,6
	7371,7

	транспортные
	40562,8
	27433,7
	44200,9

	почтовой связи и курьерские
	723,2
	455,4
	459,8

	    из них услуги курьерской доставки1)
	
	
	30,5

	телекоммуникационные
	14231,0
	13796,5
	13939,0

	жилищные
	6958,9
	6655,8
	10213,8

	коммунальные
	18639,3
	19671,8
	18424,7

	гостиниц и аналогичных средств размещения
	1892,6
	905,9
	2004,9

	культуры
	1167,5
	533,8
	1004,7

	туристские
	1240.8
	367,7
	393,6

	физической культуры и спорта
	585,1
	234,3
	744,5

	    из них услуги фитнес-центров 
    и спортивных клубов1)
	
	
	244,6

	медицинские
	6640,5
	6365,0
	7546,0

	специализированных коллективных средств размещения
	412,1
	149,7
	266,6

	    из них: санаторно-курортных организаций
	250,5
	92,0
	165,7

	ветеринарные
	128,9
	106,8
	155,2

	юридические
	545,2
	478,0
	505,7

	системы образования
	7299,6
	5032,7
	5621,8

	услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам
	402,9
	435,1
	442,4

	прочие услуги
	2893,2
	2111,7
	2306,8

	из них электронные услуги и сервисы в области информационно-коммуникационных технологий1)
	
	
	90,5


1) Показатель разрабатывается с 2021 г. 
Объем бытовых услуг населению

	
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	Млн  руб. 
	8626,8
	8892,6
	9101,5
	8607,4
	9583,6

	В % к предыдущему году (в сопоставимых ценах)
	98,8
	100,9
	99,4
	92,3
	108,2



Индексы физического объема бытовых услуг населению по видам
(в сопоставимых ценах, в процентах к предыдущему году)

	
	2019
	2020
	2021

	Все оказанные услуги
	99,4
	92,3
	108,2

	         в том числе
	
	
	

	ремонт, окраска и пошив обуви 
	97,0
	96,6
	88,9

	ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий, головных уборов и изделий текстильной галантереи, ремонт, пошив и вязание трикотажных изделий   
	98,8
	74,8
	91,9

	ремонт и техническое обслуживание бытовой радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов, ремонт и изготовление металлоизделий
	100,1
	117,6
	135,3

	техническое обслуживание и ремонт транспортных средств, машин и оборудования
	103,1
	95,9
	101,3

	изготовление и ремонт мебели1)
	…
	92,9
	89,2

	химическая чистка и крашение, услуги прачечных
	92,0
	92,8
	124,1

	ремонт и строительство жилья и других построек
	90,5
	81,3
	106,8

	услуги фотоателье 
	99,2
	67,8
	95,8

	услуги саун, бань и душевых
	95,1
	72,0
	171,8

	парикмахерские и косметические услуги
	100,6
	90,6
	110,3

	услуги по аренде, лизингу и прокату1)
	…
	77,1
	258,5

	 из них услуги по аренде и лизингу легковых автомобилей и легких автотранспортных средств (включая каршеринг)2)
	
	
	…

	ритуальные услуги
	98,4
	96,4
	104,4

	  прочие бытовые услуги1)
	…
	50,0
	106,6


1) До 2020 г. наблюдение за изменением цен не осуществлялось.
2) Показатель разрабатывается с 2021 г. 
Распределение бытовых услуг населению по видам

(в процентах к итогу)

	
	2020
	2021

	
	
	В процентах к итогу
	Млн  руб.

	Все оказанные услуги
	100
	100
	9583,6

	в том числе:
	
	
	

	ремонт, окраска и пошив обуви
	1,4
	1,2
	116,6

	ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий, головных уборов и изделий текстильной галантереи, ремонт, пошив и вязание трикотажных изделий   
	2,2
	1,9
	177,9

	ремонт и техническое обслуживание бытовой радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов, ремонт и изготовление металлоизделий
	9,7
	11,9
	1136,8

	техобслуживание  и ремонт  транспортных средств, машин и оборудования
	44,2
	40,9
	3924,7

	изготовление и ремонт мебели
	2,8
	2,4
	229,6

	химическая чистка и крашение, услуги прачечных
	0,5
	0,6
	61,9

	ремонт и строительство жилья и других построек
	11,5
	11,2
	1069,2

	услуги фотоателье
	1,1
	1,1
	103,7

	Услуги саун, бань и душевых
	1,3
	2,1
	201,2

	парикмахерские и косметические услуги
	17,4
	17,8
	1704,5

	услуги по аренде, лизингу и прокату
	0,6
	1,5
	146,6

	из них услуги по аренде и лизингу легковых автомобилей и легких автотранспортных средств (включая каршеринг)1)
	
	0,5
	44,9

	ритуальные услуги
	6,2
	6,3
	606,1

	прочие бытовые услуги
	1,1
	1,1
	104,8


1) Показатель разрабатывается с 2021 г. 
Объем бытовых услуг на душу населения по видам

(рублей)

	
	2019
	2020
	2021

	Все оказанные услуги
	6902,6
	6578,6
	7371,7

	в том числе:
	
	
	

	ремонт, окраска и пошив обуви
	96,4
	94,4
	89,7

	ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных изделий, головных уборов и изделий текстильной галантереи, ремонт, пошив и вязание трикотажных изделий   
	190,8
	146,7
	136,8

	ремонт и техническое обслуживание бытовой радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов, ремонт и изготовление металлоизделий
	536,4
	640,5
	874,5

	техобслуживание и ремонт  транспортных средств, машин и оборудования
	2947,0
	2896,6
	3018,9

	изготовление и ремонт мебели
	185,3
	182,9
	176,6

	химическая чистка и крашение, услуги прачечных
	36,0
	35,2
	47,6

	ремонт и строительство жилья и других построек
	897,8
	754,5
	822,4

	услуги фотоателье 
	107,3
	74,8
	79,8

	Услуги саун, бань и душевых
	110,4
	85,6
	154,7

	парикмахерские и косметические услуги
	1194,0
	1145,8
	1311,1

	услуги по аренде, лизингу и прокату
	53,1
	41,1
	112,7

	из них услуги по аренде и лизингу легковых автомобилей и легких автотранспортных средств (включая каршеринг)1)
	
	
	34,5

	ритуальные услуги
	409,8
	408,4
	466,2

	прочие бытовые услуги
	138,3
	72,1
	80,6


1) Показатель разрабатывается с 2021 г. 
МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПОЯСНЕНИЯ

Оборот розничной торговли – выручка от продажи товаров населению для личного потребления или использования в домашнем хозяйстве за наличный расчет или оплаченных по кредитным карточкам, расчетным чекам банков, 
по перечислениям со счетов вкладчиков, по поручению физического лица без открытия счета, посредством платежных карт (электронных денег). 

Стоимость товаров, проданных (отпущенных) отдельным категориям населения со скидкой, или полностью оплаченных органами социальной защиты, включается в оборот розничной торговли в полном объеме. В оборот розничной торговли не включается стоимость товаров, проданных (отпущенных) из розничной торговой сети юридическим лицам (в том числе организациям социальной сферы, спецпотребителям и т.п.) и индивидуальным предпринимателям, и оборот общественного питания.

Оборот розничной торговли включает данные как по организациям, для которых эта деятельность является основной, так и по организациям других видов деятельности, осуществляющим продажу товаров населению через собственные торговые заведения. Оборот розничной торговли также включает стоимость товаров, проданных населению индивидуальными предпринимателями и физическими лицами на розничных рынках и ярмарках. 

Оборот розничной торговли приводится в фактических продажных ценах, включающих торговую наценку, налог на добавленную стоимость и аналогичные обязательные платежи.

Индекс физического объема оборота розничной торговли – относительный показатель, характеризующий изменение объема продажи товарной массы (количественного фактора оборота) в текущем периоде по сравнению с базисным. Индивидуальные индексы отражают изменение объема продажи одного товара, общий (сводный) индекс физического объема оборота характеризует совокупные изменения товарной массы. Этот индекс показывает, как изменился оборот в результате изменения только его физического объема при исключении влияния динамики цен. 

Оборот общественного питания – выручка от продажи собственной кулинарной продукции и покупных товаров без кулинарной обработки населению для потребления, главным образом, на месте, а также организациям и индивидуальным предпринимателям для организации питания различных контингентов населения.

В оборот общественного питания включается стоимость собственной кулинарной продукции и покупных товаров без кулинарной обработки, проданных (отпущенных): работникам организаций с последующим удержанием из заработной платы; по абонементам, талонам и т.п. в объеме фактической стоимости питания; организациями общественного питания организациям социальной сферы (школам, больницам, санаториям, домам престарелых и т.п.) в объеме фактической стоимости питания; на дом по заказам населения; на рабочие места по заказам организаций и индивидуальных предпринимателей; транспортным предприятиям в пути следования сухопутного, воздушного, водного транспорта; для обслуживания приемов, банкетов и т.п.
Оборот общественного питания включает данные как по организациям, для которых эта деятельность является основной, так и по организациям других видов деятельности, осуществляющим продажу кулинарной продукции и покупных товаров для потребления, главным образом, на месте через собственные заведения общественного питания.

Оборот общественного питания приводится в фактических продажных ценах, включающих наценку общественного питания, налог на добавленную стоимость и аналогичные обязательные платежи.

Динамику оборота общественного питания характеризует индекс физического объема, который определяется путем сопоставления величины оборота в сравниваемых периодах в сопоставимых ценах.

Оборот оптовой торговли приводится в фактических продажных ценах, включающих торговую наценку, налог на добавленную стоимость, акциз, экспортную пошлину, таможенные сборы и аналогичные обязательные платежи. Сумма вознаграждения комиссионеров (поверенных, агентов) отражается по фактической стоимости, включая НДС.

Оборот оптовой торговли включает данные как по организациям, для которых эта деятельность является основной, так и по организациям других видов деятельности, осуществляющим оптовую торговлю.

Оборот оптовой торговли формируется по данным сплошного федерального статистического наблюдения за организациями (предприятиями), не относящимися к субъектам малого предпринимательства, выборочного обследования малых предприятий оптовой торговли (кроме микропредприятий), которые проводятся с месячной периодичностью, а также ежегодных выборочных обследований индивидуальных предпринимателей и микропредприятий с распространением полученных данных на генеральную совокупность объектов наблюдения.

Оборот оптовой торговли в процентах к предыдущему году в сопоставимых ценах формируется с учетом индекса-дефлятора, при расчете которого используется годовая структура оборота оптовой торговли, индексы потребительских цен на отдельные виды товаров, индексы цен производителей промышленных товаров, индексы цен на приобретенные организациями отдельные виды товаров, индекс цен приобретения отдельных видов зерна, а также индексы средних фактических экспортных цен на отдельные топливно-энергетические товары.

Объем платных услуг населению представляет собой денежный эквивалент объема услуг, оказанных резидентами российской экономики (юридическими лицами, зарегистрированными на территории Российской Федерации) гражданам Российской Федерации, а также гражданам других государств (нерезидентам), потребляющим те или иные услуги на территории Российской Федерации. 
Этот показатель формируется на основании данных форм федерального статистического наблюдения и оценки ненаблюдаемой деятельности на рынке услуг по методологии формирования официальной статистической информации об объеме платных услуг населению, утвержденной приказом Росстата от 17.12.2021 № 927.
Индекс физического объема платных услуг населению – относительный показатель, характеризующий изменение объема платных услуг населению в текущем периоде по сравнению с базисным. Этот индекс показывает, на сколько увеличился объем платных услуг населению в результате изменения только его физического объема при исключении влияния динамики цен. 

Платные услуги населению включают в себя: бытовые, транспортные, почтовой связи и курьерские, телекоммуникационные, жилищные, коммунальные, культуры, туристские, физической культуры и спорта, медицинские, гостиниц и аналогичных средств размещения, специализированных коллективных средств размещения (из них санаторно-курортных организаций), ветеринарные, юридические, системы образования, услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам, и др. 
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